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Ma data de 10 de novernbro de 2 009 as 09h30, na sala de reunides da
Fresidéncia da CPTM, sita & Rua Boa Vista n® 175 — 9° andar, Saéo Paulo, SP,
reuniram-s2 08 represenfantes da COMPANHIA PAULISTA DE TRENS
METROPOLITANGS — CPTM, a saber: José Anténio Magri (GEH): Luiz Carlos
Bergamasco (DF}. Padro Tegon Moro (DP), Antonic Carlos Rodrigues (PR),
Eduardo Egistc Rombelli (DO} e representantes do SINDICATO DOS
TEABALHADORES EM EMPRESAS FERROVIARIAS DE SAD PAULD —
STEF3F, a saber: Augusto Alves Barrozo Filho, Luis Antonio de Oliveira e
Mauricio Alves de Mafos; representantes do SINDICATO DOS ENGENHEIRDS
NO ESTADOQ DE SAOQ PAULO - SEESP, a saber: Fares Mohamad Amin e
Diégenes  Bérgamo  Filho.  representantes  do  SINDICATO  DOS
TRABALHADORES EM EMPRESAS FERROVIARIAS DA ZONA
SOROCABANA - STEFZS, a saber: Everson P. dos Santos Craveiro, Silnei
Aparecide Farkas e Muacio Alexandre Bracarense; representantes do
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPFRESAS FERROVIARIAS DA
LOMA DA CENTRAL DO BRASIL — STEFZCE, a saber: Edson Gutierrez dos
Santes, Luiz Carlos Salinas e Marcio Machado da Silva, para participarem da
2% reunidio referente & implantacdo do Programa de Bdnus, com vigénoia no
periodo de jansiro a dezembro de 2010, visando definir os indicadores e fixar
as meatas globais, conforme previsto no calenddrio de reunides eslabelecido na
1% reuniao. Dando inicio & reunido o Sr. Magri comentou sobre os critérios que
foram utilizados pela Empresa para pagameanto da antecipagio do bénus em
outubre de 2009, relativamente aos empregados afastados, admitidos em
pericdo de expenéncia e cedidos. Foram identificados 278 empregados que em
20 de outubre de 2009 se encontravam em situagao especial @ ndo receberam
o bdnus: 251 alastados pela previdéncia; 19 afastados por acidente de trabalho
e 9 em licenga maternidade - caso retomem ao trabalhe ateé 31/12/2009
receberac o adiantamento do bénus. De outra parte, dos empregados recém
contratados, 171 deverdo receber o adiantamento em novembro de 2009 ¢
1132, em dezembro de 2009, caso sejam aprovados no periodo experimental.
Informade que os empregados cedidos a outras empresas (total de 23) nao
receberam o adiantamento do bénuz. Os Sindicatos nac concordaram com os
criterios adotados pela Empresa, vez que nao foram objeto de negociacao
entre as pares, ndoc sde claros e transparentes e tém gerado dovidas.
Aproveitaram para questionar a Empresa sobre os seguintes casos: como
ficam os empregados que ac retornarem de afastamentos e entrarem em
férias? como ficam os empregados cedidos? E do conhecimenta de todos que
o5 cedidos para CBTU ndo recebsram o premio concedido aos seus
empregados & também nao receberam a anlecipac3o do nosso bénus. E as
mulhkeres em licenca maternidade? E os empregados em débito com a
Empresa que retornaram ao trabalho & sofreram desconto do valor devido do
valor recebido a titulo de bénus? Esclarecido pela Empresa que o empregado
que retornar do afastamento antes de 317122008 2 entrar em férias, tem dirgito
ao bdnus, bem como aguele gue for aprovado no pericdo de experiéncia.
Quanto acs casos identificados pela Empresa (cerca de 279 empregados) gue
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nao receberam o bdnus integralmente o5 Sindicatos salicitaram  maiores
esclarecimentos. Informaram gue a gestdc do pagamento de Bénus tem gque
ser negociado entre as partes e ¢caso ndo seja cumprido pela empresa o que fol
eslabelecido no ACT 2008 7 2010, serda motivo de impedimento para gue déem
continuidade @o programa. Reiterado pelos Sindicatos que o Programa de
Bdnus foi criade em substifuicdo ao reajuste salarial e, portanto, ¢ seu
pagamento tem gue ser estendido a todos os empregados. De outra parte,
ressaltaram que este programa toi apresentado pela Empresa acs Sindicatos
durante o processo de negociacao 2 4 época, nao se chegou a disculir os
critérios de pagamente, pois no ACT 2009/2010 ficou estabelecido que todos
efmpregadas receberiam a antecipacio em 301102008 e, a exclusdo deszes
gue nav receberam, foi tomada numa decisao unmlaleral por parte da CPTM em
desrespeite ao pactuado no ACT em vigor. Tendo em vista que o assunto
sobre os critérios de pagamento do bfnus no ano de 2010 requer maior
atengao, as partes consensaram que deve ser tratade em reunido especifica, a
ser agendada o guanto antes. A seguir, dando prosseguimento aos trabalhos,
passou-se a discutir a pauta prevista para esta reuniao. O Sr. Magr comentou
que os estudes a respeito dos indicadores ¢ fixagio de metas ainda nao foram
concluidos e estdo em andamento. Por sua wer os Sindicatos efetuaram
pesquisa ¢ apresentaram os resultades sugerindo pesos para os indicadores
globais em 55%, setoriais em 30% & os individuais em 15%. Como premissa
para elaboragio das regras, antes da definicdo dos indicadores, sugeriram a
possibilidade de ser levados em consideragao; 1) a férmula de construgdo dos
indicaderes deve conter variaveis de conhecimento da categoria; 2) a categona
deve ter ferramenta para acompanhar a medicdo dos indicadores j& no primeiro

dia do periodo da aferigdo (01/01/2010) para elaborar / reelaborar e carrigir, se _

for o caso, possiveis distorgdes; 3) compromisso de aplicabilidade do PDCA -
metedologia de andlise ¢ solugdo de problemas: Plan (planeiar) £ Do (fazer)

v oe i I‘.
Check (checar) & Action (agirl - como ferramenta para corregio de distorgbes; =1

4} definicao das medigdes [ afericoes — metla nao deve ser continua, mas
crescente; deve haver compensacao de metas (ulirapassada x n3o atingida)
entre guadnmestre; cuidado com a sazonalidade; amortecedaores — custeio,
investimento; fatores externos; obras; interferéncias governamentais (forga de
l2i), além de constar como histérico um periodo de 3 {trés) anos @
gpresentacdec do grau de risco para ndo atingimento das metas. Tais
premissas, uma ver estabelecidas, norearde a definice dos indicadores e
metas. A sequir, foram apresentados acs Sindicatos, como sugestdo, alguns
indicadores com base em estudos gue estdo sendo realizados e discutidos
internamente, esclarecends que até o presente momento os trabalhos ndo
foram concluidos. Comenfou ainda a fendéncia do programa ter 3 (trés)
indicadoras globais: 1) desempenho f produtividade, 2) qualidade [ imagem e 3}
financeiro, cuja evolugdo historica foi demonstrada atraves de graficos
contenda: % de evalugéo de viagens realizadas; passageiros transportados /
guadro efetivo, sendo gue este dado ndo estava demonstrando positivamente a
eviolugao, par haver tendéncia de gueds l".E'" 2010, MNa sequéncia, fai
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comentado sobre o indicador financeiro: custo depurado / passageiros
transportados por km rodado, cuja série historica serd levantada e apresentada
aos Sindicatos na proxima reunido. Quire indicadar a ser considerado refere-se
a pesquisa de satisfagio do usuario — CPTM. Concluida a apresentacdn os
Sindicatos fizeram alguns questionamentos sobre os indicadores sugeridos
pela Empresa, que foram pontualmente discutidos e esclarecidos. Ao final,
manifestaram-se favoraveis & sugestio apresentada pela Empresa guanto a
sua inclus@ no“Programa de Bénus. Nada mais havendo a acrescentar a
reuniao foflﬁt;wcerra&q\ as 12h00 horas.
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